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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

I. CHRANIME VASE UDAJE

Timto dokumentem vam poskytujeme informace o vasich
pravech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich
adaja ve spol. AuroGenio a.s. Pfi zpracovani osobnich
udajti se fidime pravnimi predpisy, zejména Nafize -
nim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne
27.4.2016 0 ochrané fyzickych osob vsouvislosti se zpra -
covanim osobnich 1daji a o volném pohybu téchto tdajt
a o zrugeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochra -
né osobnich udajtl) (dale jen ,Nafizeni EU). Zpracovéni

I1. SPRAVCE VASICH UDAJU

Kralovska drazebni a.s. ICO 248 11 55,
se sidlem Katefinska 482, Praha 2, 128 oo

(déle jen , KD, a.s.“)

Kontaktni osoba: Vaclav Torok

I1I. UDAJE, KTERE ZPRACOVAVAME,

UCEL A DUVOD JEJICH ZPRACOVANI
Zpracovavame pouze takové udaje, abychom vam
mohli poskytovat kvalitni sluzby v oblasti
+ prodej uméleckych dél

+ prodej potravin a ndpoja

ZPRACOVAVAME ZEJMENA TYTO KATEGORIE UDAJU:

KATEGORIE UCEL

Identifikac¢ni udaje Uzavieni smlouvy, umoznéni

poskytovani sluzeb
Kontaktni tidaje
sluzeb pti plnéni smlouvy

Udaje o poskytovanych
sluzbach

Moznost poskytovani sluzeb

Udaje ze vzdjemné
komunikace reklamaci
Ucetnictvi, dané

Vnitini sprava Obhajoba narokd,

Efektivnéjsi komunikace, zkvalitnéni

Zvysovani kvality sluzeb, vyporadani

Vymdhani pohledavek, evidence plateb

osobnich udaji probiha vzdy souvislosti sposkytnou
sluzbou a stanovenym ucelem zpracovani.

Doporudujeme vam, abyste si tyto informace peclivé
precetli. Udélali jsme vs$e pro to, aby byly co nejsro
zumitelnéjsi. Pokud by vam i pfesto nebylo néco jasné,
radi vam kterykoli pojem nebo pasdz vysvétlime. Piipad-
né dotazy prosim sméiujte na: Vaclav Torok, email:
torok@kralovskadrazebni.cz

KD, a.s. nema povinnost jmenovat Povéfence pro ochra -
nu osobnich udajt ani tuto funkci nejmenovalo dobrovolné.
Spravce vase udaje shromazduje, disponuje jimi a nese od-
povédnost za jejich fadné a zdkonné zpracovani. Viadi sprav
ci mlzete uplatiiovat sva prava zptisobem uvedenym dale.

* prodej investi¢nich slitka

+ prodej kopii uméleckych dél - pfenos na riznd media
(latka, papir, folie apod.)

+ organizovani vystav a pfednasek

KD, a.s. shromazduje osobni udaje o uzivatelich jakych -

koliv sluzeb poskytovanych KD, a.s., o spolupracujicich
osobach a o obchodnich partnerech KD, a.s.

DUVOD

PInéni smlouvy, poskytovani sluzeb

Plnéni smlouvy
Plnéni smlouvy, plnéni smluvnich povinnosti
PInéni smlouvy, opravnéné z4djmy AuroGenio

Plnéni pravni povinnosti, opravnény zajem

Opravnény zajem, plnéni pravni povinnosti
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ZAKLADNI UDAJE

A) IDENTIFIKACNIUDAJE

Mezi zakladni identifika¢ni tidaje patfi vase jméno a piijme
ni, datum narozeni, kontaktni adresa ¢R, u cizincti: tidaj
o platnosti povoleni k pobytu na tizemi CR. Pokud podnika
te, patfi mezi zakladni identifika¢ni tidaje také ICO a adresa
sidla.

Tyto zdkladni identifika¢ni tidaje jsou soucdsti kazdé smlou

vy, kterou uzivatel sluzeb poskytovanych KD, a.s. uzavira.

Tyto udaje vyZadujeKD, a.s. pfi uzavieni smlouvy. Bez

jejich poskytnuti nemtize KD, a.s. poZzadované sluzby po -

skytnout.

Dawvod, pro¢ tdaje zpracovavame:

* uzavfeni a plnéni smlouvy - poskytovani pozadovanych
sluzeb

+ uzavfeni a plnéni smlouvy - obchodni partnefi

B) KONTAKTNIiUDAJE

Pokud nam sdélite dobrovolné své kontaktni tidaje, mezi
které patfi dal$i kontaktni adresa, e-mailova adresa, tele-
fonni ¢islo, miizeme vam poskytnout komfortnéjsi komu-
nika¢ni sluzby.

Dtivod, pro¢ tdaje zpracovavame:

+ pro zkvalitnéni sluzeb pfi plnéni vasi smlouvy a posky
tovani sluzeb

+  pro ochranu nasich prdv a opravnénych zajmad.

UDAJE O POSKYTOVANYCH SLUZBACH

AuroGenio zpracovava tdaje, které uzce souvisi 8m, jak
vyuzivate sluzeb nebo udaje, které KD, a.s. pribéhu
vyuzivani sluzeb sdélite nebo jinak je vytvarite pti vyuzivani
sluzeb KD, a.s. Jedna se zejména o tyto udaje:

+ evidence uskute¢nénych nakuptt

+ provedenych transakcich v souvislosti s thradou poskyt
nutych sluzeb

Davod, pro¢ Gdaje zpracovavame:

* pro moznost zajisténi plnéni vami sjednanych sluzeb

UDAJEZEVZAJEMNE KOMUNIKACE

Zpracovavame udaje o nasi vzdjemné komunikaci, jako
napt. fe$eni piipadnych stiznosti, pfipominky kposkytova-
nym sluzbam apod.

Davod, pro¢ tdaje zpracovavame:

+ pro ovéfeni kvality a spravnosti plnéni vami sjednanych
sluzeb

+ vypotadani reklamacnich fizeni

+  pro ochranu nasich opravnénych prav a zajma

UCETNICTVIADANE

KD, a.s. shromazduje identifika¢ni a transakéni tdaje
uZivateld (zejm. o provedenych penézitych thradach po-
platkt uZivateldl sluzeb) za Gcelem plnéni svych udetnich
a danovych povinnosti, které KD, a.s. uklada platna le -
gislativa.

Dtivod, pro¢ tidaje zpracovavame:

* plnéni povinnosti z pravnich piedpisit

+  pro ochranu nasich opravnénych prav a zajm

VNITRNIiSPRAVA

A) VYKON (RESP.OBHAJOBA) PRAV

KD, a.s. ypfipadé nutnosti vymdahani svych ndrokt
(dluzné ¢astky, ndhrada skody) shromazduje pro tyto tGcely
zdkladni udaje uzivatele, tdaje o poskytnutych sluzbach,
udaje ze vzdjemné komunikace, udaje o u¢inénych pravnich
krocich a jejich vysledcich.

Dtivod, pro¢ tdaje zpracovavame:

+  pro ochranu nasich opravnénych prav a zajma

IV. JAK DLOUHO UCHOVAVAME
VASE UDAJE?

KD, a.s. zpracovava osobni tidaje po minimalni dobu, po
kterou je povinna osobni tdaje zpracovavat. Archivace udaji
se Fidi pravnimi predpisy, zejména zdkonem o archivnictvi.
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Osobni udaje jsou uchovavany po piislusného smluvniho
vztahu a déle po dobu 3 let od jeho ukonceni. Po uplynuti
této doby KD, a.s. veskeré tidaje vymaze/anonymizuje,
pokud neeviduje viici uzivateli zadné zavazky; pokud zavaz
ky eviduje, vymaze/anonymizuje udaje po uplynuti 1 roku
od jejich tplného vyrovnani.

Ucetni idaje KD, a.s. vymazavd vzdy k 1. 1. roku ndsle -
dujiciho po uplynuti 5 let od provedeni penézité transakce
uZzivatelem.

V. ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame pouze osobni udaje, které jsme od vds ob-
drzeli nebo je ziskali pfi poskytovani sluzeb vami pozado-
vanych nebo které sami svou aktivitou pii Cerpani nami
poskytovanych sluzeb vytvatite. Nevyhleddvame a nezpra-
covavame o vas osobni udaje z vef'ejnych zdrojd.

VI. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Vase osobni udaje zdsadné spravujeme pouze uvniti KD, a.s-
a neptfedavame je jinym subjektim, neni-li to nezbytné

nutné. Takova potieba mize vzniknout vpiipadé externich
dodavatel/poskytovatelt sluzeb, jako napt. poskytovatelé
IT sluzeb, pravnich sluzeb, webovych sluzeb apod. Mako -
vém piipadé jsou stémito subjekty — zpracovateli osobnich
udajti - uzavieny smluvni vztahy, ktery smluvné zajistuji

zabezpeceni pfedavanych osobnich udajiv souladus GDPR.

Sidlo poskytovatelti IT sluzeb je umisténo zasadné vamci
EU a osobni tdaje nejsou predavany mimo EU.

Nékteré organy statni spravy jsou opravnény pro plnéni
svych zdkonnych povinnosti si vyzadat informace o vas ad
hoc (napf. policie CR). Udaje poskytujeme jen tehdy, pokud
opravnéni si tyto idaje vyzadat umoziuje zakon.

VII. JAKA MATE PRAVA?

A) PRAVONAPRISTUPK OSOBNIM UDAJUM

Mate pravo na pristup ke vSem zpracovavanym osobnim
udajim. Na vasi zadost KD, a.s. poskytne kopii zpra -
covavanych osobnich tdaji ve strojové c¢itelném formadtu,
piipadné umozni nahled do uzaviené smlouvy a do dalgich
doklad? u ni uloZenych.

B) PRAVONAOPRAVUOSOBNICHUDAJU

Maéte pravo na opravu zménénych osobnich tdaja (nebo
zjisténych nespravné uvadénych dajt zjakéhokoliv jiného
dtvodu). KD, a.s. jejich opravu poté, co bude moci zmé -
néné udaje ovétit (napt. z nového dokladu totoznosti).

C) PRAVONAVYMAZOSOBNICHUDAJU

Mate pravo na vymaz svych osobnich udaj, které by KD, a.s.
zpracovavala neopravnéné.

D) PRAVONA OMEZENIZPRACOVANI
OSOBNICHUDAJU

Mate pravo na blokaci svych osobnich udajt za podminek
uvedenych v¢l. 18 Nafizeni o ochrané osobnich tdajt (ze-
jména bude-li vznesena namitka, existuje spor o opravné
nosti zpracovani udaji).

E) PRAVONAPRENOSITELNOST
OSOBNICHUDAJU

Mate pravo na to, aby vam KD, a.s. poskytla automatizo -
vané zpracovavané osobni tdaje ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové ¢itelném formatu, ptipadné, aby tyto
udaje predala jinému spravci, je-li to technicky proveditelné.

F) PRAVONAODVOLANI
UDELENEHO SOUHLASU

Pokud jste udélili KD, a.s. souhlas se zpracovanim osob -
nich daji pro vymezené ucely, mate pravo tento souhlas
kdykoliv odvolat.

G) PRAVONANAMITKU

Maéte pravo vznést namitku, pokud je zpracovani zaloZeno
na na$em opravnéném zdjmu (napf. obhajoba pravnich n&
rokil) ¢i na vefejném zdjmu.

H) PRAVONAPODANISTIZNOSTI

Mate pravo obratit se kdykoliv se svou stiznosti na KD, a.s.
piipadné podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich
udajt, adresa: sidlo Pplk. Sochora 27, 170 0o Praha 7 ¢i poza
dat o soudni ochranu.
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I) ZPUSOBUPLATNENIPRAV

Pro uplatnéni svych prav uvedenych shora kontaktujte oprav
nénou osobu na strané KD, a.s. — Vaclav Torok ¢i tato
prava miiZete uplatnit osobné pfi navstévé KD, a.s.

Pro uplatnéni svych prav miiZete vyuzit nami priprave-

V nékterych ptipadech vymezenych legislativou neni KD, a.s.
povinno zcela nebo zdéasti zadosti vyhovét. Bude

tomu tak zejména, bude-li Zadost zjevné nediivodnad nebo
nepfimeérend, zejména protoze se opakuje. V takovych pit
padech KD, a.s. mtze:

(i)  ulozit pfiméfeny poplatek zohledtiujici administra-

nych formulaft umisténych na www.kralovskadrazebni.cz tivni naklady nebo

KD, a.s. je povinno vas bezplatné informovat o pfijatych
opattenich bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pripadé do
jednoho mésice od obdrzeni Zadosti. Tuto lhiitu je mozné
v piipadé potieby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti
prodlouzit o dalsi dva mésice. Pokud by nevyho -
vélo Zadosti, bude vas informovat bezodkladné (nejpozdéji
do jednoho mésice) o dtivodech nevyhovéni.

(i) odmitnout Zadosti vyhovét.

Pokud KD, a.s. obdrzi Zadost, ale bude mit diivodné po -
chybnosti o totoznosti odesilatele zadosti, maze vis poz&
dat o poskytnuti dodate¢nych informaci nezbytnych k po-
tvrzeni vasi totoznosti.
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